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INLEDNING / VAR FJARDE HALLBARHETSRAPPORT

O.

Vi presenterar var fjarde hallbarhetsrapport!

Vi summerar ett ar som visar att vi har tagit nya
steg mot vara mal och fortsatt utveckla vart
hallbarhetsarbete.

Hallbarhetsrapporten beskriver Ogunsen AB:s
arbete med hallbarhet ur begreppets samtliga tre
dimensioner: social, miljomassig och ekonomisk.
Utgangspunkten ar bolagets vasentliga hallbarhets-
aspekter och i arets rapport har vi valt att presentera
olika nedslag i verksamheten som beskriver hur vi
arbetar med hallbarhetsfragor i det dagliga arbetet.



INLEDNING / VD HAR ORDET

Kent Sangler

Verkstallande Direktor

Ogunsen
Vi vill géra skillnad
Ogunsen har en stark ambition att géra skillnad.
Med ett modernt arbetssatt och tankar i framkant
vill vi framja en hallbar arbetsmarknad och ett
hallbart arbetsliv.
2022 blev ett fantastiskt &r med en bra tillvaxt och I6nsamhet.
| syfte att skapa &nnu béattre och mer langsiktiga affarsrelationer
har vi under aret ytterligare utvecklat vart halloarhetsarbete.
Genom en tydlig hallbarhetsagenda som ar
”Jag Ar béde stolt och tacksam val integrerad |.vara Yerk?amhetner b||r'V| till-
. . sammans kontinuerligt battre pé att bidra
for det engagemang som vara till ett mer hallbart samhalle. | vart standiga
medarbetare visar genom sin arbete att sk:.;lpa ett hdgre varde for v?ra
. . " kunder, kandidater och medarbetare ar det
Vllja att gora mer. mycket gladjande att f& uppleva den dialog

som nu utvecklats i koncernen. Alla de
frdgor, diskussioner och idéer som laggs pa bordet. De insikter och
den medvetenhet som utvecklas. Och inte minst alla planer som
satts i verket. Jag ar bade stolt och tacksam fér det engagemang
som vara medarbetare visar genom sin vilja att géra mer.

For oss &r det en sjalvklarhet att fortsédtta bygga vara verksamheter
med héllbarhet i fokus och med gléadje pa jobbet som grund. Jag
ser fram emot den fortsatta utvecklingen.



INLEDNING / HOJDPUNKTER FRAN ARET

Hojdpunkter 2022

Jamstalldhetsindex

S Andel kvinnor av totalt antal
JR genomfdrda Executive uppdrag.

Totalt klimatkompenserade vi fér
12 ton CO? under 2022.
V\feq Andel kvinnor av totalt antal
¥ genomfdrda Executive uppdrag.

Att jobba hos oss

Hégt engagemang och fértroende for vara chefer.

4.6/
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Hallbarhetsgrupp

Vi startade en hallbarhetsgrupp med repre-
sentanter fran samtliga bolag i koncernen.

—
r—
-

Kundndjdhet

Fortsatt hogt fortroende fran
vara kunder.

Interneti
Nakamtenga

Installation av internet-

mast i byn Nakamtenga
i Burkina Faso.

Aterbruk

Vi lyckades aterbruka 80 % av
inventarierna vid renoveringen av
vart huvudkontor i Stockholm.



INLEDNING / OM OGUNSEN

ogunsen.

Ogunsen AB (f.d. SJR in Scandinavia AB) grundades 1993.
| dag ar Ogunsen ett av Sveriges ledande konsult- och
rekryteringsforetag med dver 400 medarbetare.

Ogunsen AB &r noterat pa Nasdaq First North Growth
Market i Stockholm sedan 2007 och vi har kontor i
Stockholm (huvudkontor), Uppsala, Goteborg, Malmé
och Helsingborg.

ldé

Genom olika varumarken inom specifika
nischer tillgodoser vi féretags och organisa-
tioners behov av kompetens. Var idé ar att
etablera, férvarva och utveckla nischade
bolag som tillsammans skapar ett komplett
erbjudande inom kompetens-, ledar- och
talangforsorjning for vara kunder. Vi
utvecklar standigt vara arbetssatt for

att bidra till utvecklingen av en hallbar
arbetsmarknad.



INLEDNING / OM OGUNSEN

Tillsammans ar vi 6vertygade om att ett hallbart
arbetsliv praglat av mangfald och inkludering ar
avgodrande for att méta framtida utmaningar.

Vara bolag:
o Verkar sjalvstandigt, under olika varumarken

o Erbjuder tjanster eller marknader som kompletterar
ovriga bolag i koncernen

Kannetecknas av:

— En férméaga att bygga l&ngvariga, nara relationer med kunder,
medarbetare, kandidater samt andra intressenter.

— En stark féretagskultur med gladje,
kundfokus och engagemang som grund.

— En vilja att utvecklas och bidra till vara kunders forflyttning.

s SJR in Sweden AB

creating ;
JR excelleace Creating Excellence

SJR har drivit utveckling av konsult- och rekryteringsverksamhet i
narmare 30 &r — med en grundlaggande idé att hjalpa féretag med
ratt kompetens och manniskor med ratt utmaning. Med ursprung
och bas inom Ekonomi & Finans ar vi idag en partner inom fler
omraden kopplat till organisationers affarsstéd. Vart fokus ar
framtidens chefs-, specialist- och hybridroller och var expertis
liggerivar gedigna erfarenhet av hantverket samt i vart engage-
rade natverk.

W Executive Search AB
% S Executive Search med fokus p& mangfald. Wes vision ar att aktivt
bidra till att 6ka mangfalden i svenskt och internationellt naringsliv.

Wes har hjalpt hundratals féretag och organisationer att fa sin
forsta kvinnliga VD, CFO eller styrelseledamot. Bolaget har aven
bidragit till att hundratals féretag och organisationer férbattrat
mangfalden i sina ledningar och styrelser.



INLEDNING / STYRELSENS ORDFORANDE

Per Ogunro

Grundare och

30 ar gar fort nar
man har roligt

Trettio ar. En lang tid fér de flesta bolag, inte
minst inom var bransch. Jag kan dock konstatera
att aven tre artionden gar valdigt fort nar man
har roligt.

Nar vi startade Ogunsen 1993, da under namnet SJR, var vart mal
att bli ledande inom konsult- och rekryteringsbranschen. Vart
fokus var l&ngsiktigt och grunden var da precis som nu gladje pa
jobbet och hég kvalitet i vara leveranser. Det &r med gladje jag kan
se att detta tydliga fokus p& ndjda medarbetare har gett resultat.

Aven om det har gatt bade upp och ner s& har vi lyckats skapa
langsiktig framgang, framfor allt genom att vara flexibla och
forandringsbenagna och snabbt anpassa oss till nya behov pa
marknaden. Vi har dessutom haft uthalligheten och &r man tillrackligt
uthallig s& gar det ofta som man vill. | dag ar vi precis dar vi vill
vara: Ett branschledande och offensivt féretag med fokus pa glada
medarbetare och ndjda uppdragsgivare.

Det gar véldigt bra for Ogunsen och jag vill &terigen passa pa att
tacka vara fantastiska medarbetare och styrelsemedlemmar. Det
ar ni tillsammans som har skapat var framgéang och lagt grunden till
det starka bolag vi &r i dag. Tack!
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Samarbeten som gor skillnad

En annan mycket positiv del av Ogunsens verksamhet &r de
langsiktiga samarbeten som vi har med andra organisationer i syfte
att framja en héallbar utveckling. Sedan 2012 har vi varit engagerade
i Yennenga Progress viktiga arbete i Burkina Faso som handlar

om att bygga upp en hallbar samhallsstruktur med FN:s Globala
mal som utgangspunkt. 2014 blev Ogunsen som férsta rekryter-
ingsbolag partner till Mitt Liv, en organisation som arbetar for
integration och mangfald pa arbetsmarknaden. Partnerskapet ger
oss ett vardefullt stéd i vart arbete for integration och mangfald.
Ogunsens dotterbolag Wes samarbetar sedan &tta ar tillbaka med
Ledarna i processen att identifiera och utse Framtidens kvinnliga
ledare. Dessa samarbeten ligger helt i linje med var verksamhet
och vara varderingar dar vi ser utveckling, inkludering och mang-
fald som sjélvklarheter.

11
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Ett aktivt
hallbarhetsarbete

Ogunsen har som ledande princip att aktivt och
ansvarsfullt bidra till en hallbar utveckling genom att
affarsverksamheten bedrivs pa ett satt som uppratthaller
Ogunsens varderingar och visar respekt fér manniskor,
samhalle och miljé.







ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE

FN:s 17 globala hallbarhetsmal
ar utgangspunkten for vart

hallbarhetsarbete.

= .~ Vart bidrag till de globala
‘ ‘ malen och en hallbar
‘ utveckling
2 Hallbarhetsarbete handlar om att
GI.UBAI.A MAI.EN samverka. Vart halloarhetsarbete utgar
for hallbar utveckling darfor fran Agenda 2030 och de 17

globala mél och de 169 delmél som
FN:s medlemslander endes om &r 2015 for en ekonomiskt, socialt
och miljomassigt hallbar utveckling. Agenda 2030 ar den mest
ambitidsa agendan for héllbar utveckling som varldens lander
nagonsin enats om. Genom kraftsamling kring méalen ska landerna
till &r 2030 ha utrotat fattigdom och hunger, férverkligat manskliga
rattigheter for alla, uppnatt jamstéalldhet och skapat ett varaktigt
skydd for var planet och vara naturresurser.

Ogunsen stddjer Agenda 2030 i sin helhet, men for att forsta var vi
kan bidra mest har vi gjort en systematisk genomgang av samtliga
17 globala mal inklusive de 169 delmélen. Malen har analyserats
utifrdn innebdrd och relevans for var verksamhet. Genom denna
process har vi identifierat de mal dar vi har stérst mojlighet att
bidra till en hallbar utveckling.

14



DELMAL 03] [DEMAL 51

oA\

w03
N

STARK DET GLOBAL
PARTNERSKAPET FOR
HAUBAR UTVECKLY

m
=D¢l-

4.

gﬁ_':

A

kY00 FULLSYSSELSATINNG
RRBETSTAGARES 0CH ANSTANDIGA
RATTIGHETER OCH RRBETSVILLKORMED
FRAMIATRYGG OCH LIKALONFORALLA
ee:

ORALLA

[DELMAL 13-2]  [DELMAL 15

¥

>

w

Vi arbetar for att framja
jamstalldhet och méngfald
i arbetslivet.

Vi stédjer samarbeten och
initiativ som framjar en
héllbar utveckling.

Vi arbetar for att skydda
medarbetarnas rattigheter och
for att sakerstalla ett hallbart
och halsosamt arbetsliv.

Vi vidtar atgarder for att
bekdmpa klimatférandringar.

GrUNDLAGGANDE
FRIETERNA.

e

[BEMPAKORRUPTION
HMUTOR
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ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE

Vi arbetar for en hallbar ekonomisk
tillvaxt.

Vi vidtar atgarder for att skydda
medarbetares, kandidaters och
kunders ratt till integritet.

Vi arbetar for att motverka korruption
och oegentligheter i verksamheten.

Vi arbetar for att framja fullt delta-
gande for kvinnor i ledarskap och
beslutsfattande.

15



ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE / HUR VI PRIORITERAR

Hur vi prioriterar

Genom hela var vardekedja har vi mgjlighet att dialog med féretagets viktigaste intressenter har
skapa — och en skyldighet att skydda — varde Ogunsen kartlagt férvantningarna pa foretaget
fér manniskor, miljon och samhéllet i stort. och verksamheten ur ett héllbarhetsperspektiv.
Vi behover dock identifiera vilka fragor som Ogunsens viktigaste intressenter ar medarbetare,
kommer att ge storst effekt och som vi darfoér kunder, kandidater, &gare, leverantérer samt var
ska prioritera. Det gor vi genom en vasentlig- branschorganisation. Dialogen har genomférts
hetsanalys som bestar av tre delar: via kund- och medarbetarundersdkningar samt

genom intervjuer med utvalda intressenter.

o |dentifiering av vasentliga hallbarhetsaspekter | tabellen till hoger presenteras de fragor som

o Intressenter och paverkan ar viktiga for respektive intressentgrupp.

o Mgjligheter och risker i vardekedjan

Resultatet av vasentlighetsanalysens tre delar Mojligheter och risker i vardekedjan
vags samman och skapar ett underlag for vilka Vi granskar och analyserar var vardekedja utifran
omraden som &r viktiga att prioritera for att ett hdllbarhetsperspektiv. Analysen inkluderar
uppna storst effekt och ligger till grund for var dels hur var verksamhet paverkar samhallet,
hallbarhetsstrategi. miljén och ekonomin, och dels hur hallbarhet

paverkar var verksamhet utifrdn ett finansiellt-,
operativt- och ryktesperspektiv. Riskanalysen
utférs genom en analys av vardekedjan utifran
risker rorande manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
Vasentliga hallbarhetsaspekter miljé och korruption. Analysen ger oss en
oversiktsbild som visar var i vardekedjan vi har
storst risker och vad vi behdver prioritera.

Den senaste vasentlighetsanalysen genomférdes
under 2020.

Identifiering av vasentliga hallbarhetsaspekter
innebar att vi har kartlagt de for var verksamhet
viktigaste héllbarhetsaspekterna, utifran vilken
paverkan var verksamhet har p4 omradet samt
hur verksamheten paverkas av omradet. Lagkrav,
ramverk, de globala méalen och omvarldsbevak-
ning ligger till grund for kartlaggningen. Syftet
med identifieringen ar
att den ska fungera som
grund till intressent-
dialoger och risk- och

paverkansanalyser. . .
Ogunsen ska méta de férvantningar féretagets intres-

Intressenter och senter har pa Ogunsens verksamhet och utgangs-
paverkan punkten ar att prioritera de omraden dar vi har storst
Intressenter r alla som mojlighet att géra skillnad. Genom att fatta beslut som
pa olika satt paverkar rattvist balanserar anspraken fran olika intressenter
och paverkas av var ska Ogunsen bidra till en hallbar utveckling och ta
verksamhet och véra ansvar fér gemensamma ekonomiska, sociala och

tjanster. Vara intressenters
asikter ar betydelsefulla
nar vi utvecklar var
verksamhet. Genom

miljomassiga aspekter i var omvarld.

16



Bransch-
organisationer

Kandidater

Agare

Medarbetare

Kunder

Leverantorer

Intressent

Kunder

Medarbetare

Agare

Kandidater

Leverantorer

Branschorganisation

Fragor i fokus

Hallbart och hélsosamt arbetsliv
Efterlevnad av lagar och regler
Jamstalldhet och mangfald

Kvalitet

Jamstalldhet och mangfald

Hallbart och héalsosamt arbetsliv
Lénsamhet och tillvaxt
Kompetensutveckling

Lénsamhet och tillvaxt

Kvalitet

Informationssékerhet och dataskydd
Mangfald och jamstalldhet

Informationssékerhet och dataskydd
Leverantorens hallbarhetsarbete

Affarsetik

Efterlevnad av kollektivavtal

Kanaler for dialog

Enkatundersékning
Krav i ramavtal

Lopande dialog via kundansvarig

Enkatundersékning
Mal- och utvecklingssamtal
Medarbetarundersékningar

Arbetsmiljégruppen

Styrelseméten, dgardialog

Kandidatintervjuer

Upphandling, uppfoljningsmoten

Lépande dialog via HR

17



ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE / HUR VI PRIORITERAR

18

Hallbarhetsrisker i var egen verksamhet

Hallbarhetsrisker i var egen verksamhet som vi beh&ver prioritera
ar arbetsmiljodrisker, diskrimineringsrisker, integritetsrisker och
miljérisker. De storsta arbetsmiljériskerna i var verksamhet ar
balans mellan krav och resurs, arbetsbelastning och tid for ater-
h&mtning, stillasittande arbete samt krdnkande sarbehandling.

Vi arbetar for att minimera dessa risker genom att exempelvis
erbjuda en varierad arbetsplats, ha regelbundna team- och
ledningsgruppsmoten dar ansvar, kapacitet och prioriter-

ingar diskuteras samt genomfdéra kvartalsvisa medarbetar-
undersodkningar dar bade arbetsbelastning och héalsa foljs upp.
Du kan lasa mer om vart arbetsmiljoarbete pa sidan 35. Var
affarsmodell innebar risker for diskriminering och integritetsrisker.
P& sidorna 29-30 kan du lasa om hur vi arbetar fér att minska
dessa risker. | var miljoutredning kartlagger vi sambanden mellan
Ogunsens verksamhet och var miljdpaverkan. Ogunsens vaxthus-
gasutslapp frdn den egna verksamheten ar till stor del koncen-
trerad till vara affarsresor. Vart miljoarbete fokuserar darfor
framst pa verksamhetens resmoénster. Pa sidan 48-51 kan du lasa
mer om hur vi arbetar for att minska véra koldioxidutslapp.

Hallbarhetsrisker i leverantérsledet

Hallbarhetsrisker finns &ven i var leverantdrskedija. Var uppférandekod
for leverantorer finns till for att minska dessa risker. For att minska
sociala- och miljoméssiga risker vid inkdp av IT-produkter har vi
uppréattat en policy som innebar att vi ska képa in TCO-markta
IT-produkter dar det &r maijligt.

Hallbara tjanster och erbjudanden

Genom var verksamhet har vi mdjlighet att bidra till att framja
mangfald och inkludering i arbetslivet. Darfér anvander vi
kompetensbaserade metoder och digitala verktyg for referens-
tagning och tester for att sdkerstélla att vi matchar ratt kandidat
med ratt jobb och far en process som ar inkluderande. P4 sidan
29-30 kan du lasa mer om hur vi arbetar fér en inkluderande
arbetsmarknad som vardesatter mangfald.
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ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE / VAR HI:\LLBARH!_ETSSTRATEGI

20

Var hallbarhetsstrategi

Ogunsens vasentliga hallbarhetsaspekter har Inom ramen for respektive fokusomrade finns
identifierats och faststallts utifrdn bolagets de specifika hallbarhetsaspekter som beddéms
vasentlighetsanalys. De vasentliga héllbarhets- vara mest vasentliga att arbeta med. Genom
aspekterna ligger till grund fér Ogunsens héllbar-  att koppla vara fokusomréaden till de globala
hetsagenda som bestar av fyra fokusomraden malen far vi en helhetsbild av vara prioriteringar
med tillhorande héllbarhetsmal; Ansvarsfulla i vart hallbarhetsarbete och hur dessa bidrar till
affarer, Hallbara medarbetare, Klimatsmart Agenda 2030.

verksamhet samt Samarbeten som gor skillnad.

Hallbarhetsstrategi

Mission Ett konkurrenskraftigt och ansvarsfullt foretag

Mal Langsiktiga eNPS >50 Klimatneutrala Minst tva
affarsrelationer samarbeten

Agenda 2030

Samhalls- Vi arbetar fér en Vi framjar vara Vi tar ansvar Vi stédjer samarbeten |
bidrag hallbar ekonomisk medarbetares for miljon och och initiativ som g
tillvaxt och en motivation, vidtar atgarder framjar en hallbar o
inkluderande utveckling, halsa och | for att bekampa utveckling 8
arbetsmarknad som | vélbefinnande klimatférandringar I
vardesatter mangfald o
2
2
Strategiskt Ansvarsfulla affarer Hallbara Klimatsmart Samarbeten som =
omrade medarbetare verksamhet gor skillnad
Prioriteringar Bolagsstyrning God arbetsmiljé samt Minskade Yennenga Progress
Affarsetik Q?giisszfladje i koldioxidutslapp Mitt Liv
Hallbara tjanster och K " tveckli Pl i Ledarna
erbjudanden ompetensutveckiing Inkép
Ansvarsfulla Mangfald och Avfall

leverantorer Ll

Organisation



Strategiskt omrade

Vasentlig
hallbarhetsaspekt

ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE / VAR HALLBARHETSSTRATEGI

Lankade
globala
mal

Exempel hur vi bidrar till globala malen

Ansvarsfulla
affarer

Hallbara
medarbetare

Klimatsmart
verksamhet

Samarbeten
som gor skillnad

Bolagsstyrning och
affarsetik

Hallbara tjanster och
erbjudanden

Ansvarsfulla
leverantorer

God arbetsmiljé samt
hélsa och gladje i
arbetslivet

Kompetens-
utveckling

Mangfald och inklude-
ring pa arbetsplatsen

Minskade
koldioxidutslapp

Digitalisering

Inkép

Avfall

Partnerskap for hallbar
utveckling

8,16

5, 8,10

5,10

13,15

13

13

13

5,10, 17

Auktoriserat bemannings- och rekryteringsforetag
Certifierat ledningssystem enligt ISO 9001 och
14001

Uppférandekod

Visselblasarkanal

Lagefterlevnadskontroller

Policy mot mutor och korruption

Kompetensbaserad urvalsprocess

Medarbetare som ar utbildade i inkludering och
mangfaldsfragor

Hjalper kunder med strategier inom mangfald och
inkludering

Executive search-tjanster med fokus pa mangfald
och inkludering

Integritet- och dataskyddsarbete for att saker-
stélla kandidaters- och kunders integritet.

Uppférandekod for leverantorer

Hélsoframjande aktiviteter
Flexibel arbetsplats
Feedbackkultur
Kollektivavtal
Medarbetarsamtal
Visselblasarkanal
Medarbetarundersékningar

Ledarutvecklingsprogram
Riktade utbildningsinsatser
Kompetenstimmen

Individuella utbildningsinsatser

Inkluderande medarbetarskap

Foljer forsiktighetsprincipen

Matning, uppfdljning och atgarder fér minimering
av CO? utslapp

Klimatkompenserar

Resurseffektiv verksamhet
Minskar behovet av forbrukningsmaterial och
tjansteresor och darmed utslapp av koldioxid

Koper in och anvander TCO-certifierade datorer
Staller miljokrav pa leverantorer

Ateranvéndning av kontorsmobler och inventarier.
Mater och foljer upp mangden avfall och hur
mycket som atervinns alternativt energiutvinns.*
Kallsorterar

Samarbetar med Mitt Liv och Yennenga Progress
Utser Framtidens kvinnliga ledare tillsammans
med Ledarna.

* avser papper, elavfall och osorterat avfall

21



ETT AKTIVT HALLBARHETSARBETE / HALLBARHETSSTYRNING

Hallbarhetsstyrning

Vart hallbarhetsarbete drivs av var vilja att bidra till
en hallbar samhallsutveckling. Vi dr évertygade om
att ansvarsfulla affarer, socialt ansvarstagande och
ett malinriktat miljdarbete skapar stolthet och ett
langsiktigt varde som gynnar Ogunsen, vara kunder
och samhallet.

Organisation

Det yttersta ansvaret for hallbarhetsfrdgorna ligger hos styrelsen,
som har delegerat ansvaret till koncernledningen. Det finns ett stort
engagemang for dessa fragor och hallbarhetsarbetet sker i hela
koncernen dar olika funktioner och roller bidrar pé olika satt.

Det strategiska hallbarhetsarbetet drivs av bolagets hallbarhets-
ansvarig som sitter i koncernledningen och rapporterar till VD.
Ogunsen har en hallbarhetsgrupp bestdende av representanter fran
samtliga bolag i koncernen som, tillsammans med hallbarhetsansvarig,
sékerstéller att det operativa hallbarhetsarbetet drivs framat.
Aktiviteter for att nd vara mal sker inom hela organisationen och
drivs av ansvariga for affarsstodsfunktioner och affarsenheter.

Ledningssystem

Hallbarhetsstyrningen sker utifrdn Ogunsens ledningssystem och
utgar fran féretages vision, varderingar och uppférandekod samt
hallbarhetspolicy. Ogunsens ledningssystem, som ar certifierat
enligt ISO 9001 och 14001,
ger stdd at organisa-
tionen i att planera, leda,
genomfora, foélja upp,
utvardera och forbattra
verksamheten. Bolagets

planer, strategier och mal Sedan 2009 har vi ett certifierat

brfsl e he! rf‘;“efo'agi ledningssystem for kvalitet (ISO 9001) och
avdelning/ennet oc

il mdiviimvéisyfte att miljoé (ISO 14001). Att vart ledningssystem
skapa en rod trad for den ar certifierat visar pa att vi har en effektiv

interna styrningen.

styrning av verksamheten for att na vara mal
och kontinuerligt arbetar med férbattring.
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Riskhantering

ETT AKTIVT HA

Ledningssystem

Vision
Beskriver vad vi vill uppna
Mission
Beskriver varfor vi finns

Uppférandekod och varderingar
Definierar var kultur och vilka vi ar

Strategiska mal
Beskriver vara langsiktiga mal

Affarsplan
Definierar och konkretiserar vara mal

Verksamhetsplan

Beskriver hur vi nar vara mal

Individuell mal- och utvecklingsplan

Beskriver hur varje medarbetare bidrar till vara mal

KPl:er

Mater framstegen mot de strategiska malen

Processer
Beskriver hur vi arbetar och hur vi utvecklar vart bolag

IT-stéd

Vara verktyg som hjalper oss att arbeta resurseffektivt

Policyer, riktlinjer och 6vriga styrande dokument
Vart interna regelverk som guidar oss ratt

Organisation

Beskriver vem som ansvarar for vad och vilken kompetens som behdévs for att na vara mal

N

ISO 14001/ 1SO 9001
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Ansvarsfulla
affarer

Vi vill vara ett foretag med hég kundnéjdhet och
langa affarsrelationer. En palitlig affarspartner som
skéter sina ataganden, lever upp till intressenternas
krav och tar ansvar fér sin verksamhet och sin
omgivning.

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 10 MINSKAD 1 FREDLIGA OCH INKLU-
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET DERANDE SAMHALLEN
0CHEKONOMISK H
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ANSVARSFULLA AFFARER / AFFARSETIK

Affarsetik

God affarsetik ar nédvandigt for ett ansvarsfullt
foretagande och en férutsattning for att vara
kunder och intressenter ska vilja samarbeta

med oss. Vi foljer de lagar och regler som géller
for var verksamhet och ser till att vi har en val
fungerande organisation, bolagsstyrning och ett
affarsnara héllbarhetsarbete sa att vi kan fullgéra
vara skyldigheter som bolag.

Auktoriserat bemannings- och
rekryteringsforetag

Ogunsen ar ett auktoriserat bemannings- och
rekryteringsforetag. Auktorisationen &r en
kvalitetsstdmpel och en garanti fér kunder,
kandidater och medarbetare att féretaget ar
seridst och ansvarstagande. Var auktorisation &r
en garant for att vi har:

o kompetent personal som besitter ratt
kunskaper och fardigheter,
o gor urval endast utifrdn kompetens,

o &r valinférstddda med rddande lagar
och regler pa arbetsmarknaden,

o behandlar information om den enskildes
personliga forhallanden konfidentiellt,

o sakerstaller diskretion om forhallanden
hos kundféretag,

o tillampar kollektivavtal, samt

o Innehar en ansvarsférsakring om nagot
skulle ga fel.

God affarsetik ar nédvandigt for

ett ansvarsfullt féretagande och en
forutsattning for att vara kunder och
intressenter ska vilja samarbeta med oss.

Uppférandekod

Var uppforandekod syftar till att sékerstalla att
Ogunsens verksamhet bedrivs pé ett etiskt,
socialt och miljdmassigt satt och fungerar

som en vagledning for alla som arbetar inom
koncernen. Uppférandekoden &r en uppséattning
principer som vi ska félja i det dagliga arbetet
och som definierar var kultur och vart bolag.
Uppférandekoden beskriver hur vi férvantas
interagera med vara intressenter, med omvarlden
och med varandra s& att Ogunsen kan vara den
samarbetspartner och den arbetsgivare som vi
onskar och som kravs for att vi ska kunna né vara
mal. Uppférandekoden kompletteras av policyer
och andra styrande dokument som stddjer oss i
vart arbete och reglerar hur vi agerar inom olika
omraden exempelvis milj®, kvalitet, mutor och
korruption, dataskydd och arbetsmiljo. Vi utbildar
|6pande vara medarbetare i var uppfoérandekod.

Visselblasarkanal

Ogunsen forvéntar sig att alla koncernbolag
och anstéllda arbetar i enlighet med vara
affarsprinciper. Var l&ngsiktiga framgéng
bygger pa fortroendet for var verksamhet. Om
nagon misstanker eller har bevis pa en allvarlig
Overtradelse av vara affarsprinciper sa finns
det mojlighet att anonymt rapportera detta i
var visselbladsarkanal. Det kan géras av externa
intressenter och av vara egna medarbetare. Vi
har under aret inte fatt in ndgra anmalningar och
antalet bekraftade fall av korruption ar noll.
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Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

I min roll som Compliance Officer arbetar jag
med de fragor som syftar till att sékerstalla

att vara intressenter kanner en hog tillit till var
verksamhet genom att vi internt och i vara
affarsrelationer agerar pé ett etiskt och ansvars-
fullt satt. God affarsetik ar nédvandigt for ett
ansvarsfullt féretagande och en forutsattning
for att vara kunder och 6vriga intressenter ska
vilja samarbeta med oss 6ver tid. | praktiken
innebér det att jag i min roll ansvarar for att vi
har ett internt regelverk av policyer, riktlinjer
och instruktioner som fungerar som ett stéd

for organisationen och hjalper oss att efterleva
de lagar, regler och krav som géller for var
verksamhet. | min roll ingar aven att stodja
verksamheten i vara affarsrelationer, genomféora

riskanalyser och granskningar, hantera eventuella

arenden i var visselblasarkanal samt utbilda
organisationen i vara policyer och processer.

ANSVARSFULLA AFFARER / ANSVARSFULLA LEVERANTORER

Petra Fornell,
Compliance officer
och dataskyddsombud,
Ogunsen AB

| var verksamhet hanterar vi en stor mangd
personuppgifter om kandidater, anstallda och
foretradare for kunder och leverantérer. Det ar
viktigt att de vars personuppgifter vi hanterar
kanner sig trygga med hur vi behandlar uppgift-
erna och att vi bedriver ett effektivt integritets-
och dataskyddsarbete. Som dataskyddsombud
har jag ett ansvar for att sakerstalla att person-
uppgifter behandlas pa ett korrekt och lagligt
satt inom hela koncernen samt att informera,
utbilda och ge rad till organisationen om
dataskyddsférordningen och angransande
regelverk.

Ansvarsfulla leverantorer

Utdver vart ansvarstagande for Ogunsens
egen verksamhet staller vi aven héga krav pa
vara leverantorer. Medarbetare med ansvar for
inkop har ett ansvar for att integrera hallbar-
hetsaspekter i utvarderingen av leverantorer.
Leverantoérer for centrala inkdp ska uppfylla

samma krav som Ogunsen nér det géller att varna

om miljo, arbetsforhallanden och manskliga
rattigheter samt motverka korruption. Ogunsen
har en uppférandekod for leverantdrer som

staller tydliga forvantningar pa véra leverantorer.
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ANSVARSFULLA AFFARER / HALLBARA TJANSTER

Hallbara tjanster
och erbjudanden

Vi arbetar for en inkluderande arbetsmarknad som vardesatter
mangfald. Vara tjanster och erbjudanden ska bidra till att framja
inkludering och mangfald i arbetslivet samt fullt deltagande for
kvinnor i ledarskap och beslutsfattande.

Integritets- och dataskyddsarbete

| en héllbar affarsmodell ar ett effektivt integritets- och dataskydd
avgoérande for langsiktig affarsutveckling och héllbar I6nsamhet. Hela
var affarsidé bygger pé att vi samlar in, lagrar, analyserar och skickar
vidare personuppgifter om kandidater. Att vara kunder och kandi-
dater har fortroende for att deras personuppgifter hanteras sakert
och att vi skyddar den personliga integriteten &r helt avgérande for
0ss som bolag.

Ogunsen arbetar systematiskt med utgangspunkt i bolagets policyer
for informationssakerhet och dataskydd for att minska risken

for personuppgiftsincidenter. Arbetet, som leds av Ogunsens
dataskyddsombud och bolagets IT-ansvarig, syftar till att skydda
mot avsiktliga och oavsiktliga hot samt att efterleva tillampliga lagar,
regelverk och krav samt férvantningar frAn medarbetare, kandidater
och kunder. Férutom tydliga processer, riktlinjer och instruktioner
s& &r aven utbildningsinsatser viktigt i det proaktiva arbetet for

att férebygga personuppgiftsincidenter. Risken for intrdng, och
darmed personuppgiftsincidenter, ar hdgre néar de anstéllda arbetar
pa distans. Forutom arlig utbildning i informationssakerhet har vi
darfor ocksa tagit fram instruktioner om informationssékerhet vid
hemarbete som kommunicerats till medarbetarna. Vi genomfér dven
I6pande simulerade phishingattacker for att 6ka medvetenheten hos
vara medarbetare. Eftersom hoten och riskerna standigt férandras,
blir arbetet med riskhantering allt viktigare. Inom Ogunsen jobbar

vi kontinuerligt med riskanalyser for att kunna hantera dessa
forandringar i hotbild och risker for att kunna stalla krav pa vara
leverantorer. Vi anvander oss av Microsoft Secure Score for att fa
synlighet och insikt i var informationssakerhetsriskerna finns samt
vagledning i var och hur vi behdver géra forbattringar.

Executive search och radgivning med fokus pa
mangfald och inkludering

Okad jamstalldhet och mangfald p& ledande positioner och i
styrelser leder till férbattrad konkurrenskraft, Idnsamhet och attrak-
tionskraft pa arbetsmarknaden. Sedan starten 2011 har Ogunsens
dotterbolag Wes arbetat for att ©ka mangfalden i svenskt naringsliv
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genom att aktivt utmana traditioner inom
executive search och erbjuda hela bredden av
talangpoolen i rekryteringar pé styrelse- och
ledningsniva.

Digital kompetensbaserad process

Vi anvander kompetensbaserade metoder for
intervjuer och urval samt digitala verktyg for
referenstagning och tester for att sakerstalla att
vi matchar ratt kandidat med ratt jobb och far en
process som &r inkluderande och tidseffektiv.

Kundndjdhet och kvalitet

VAar ambition &r att gora allt vi kan for att
tillgodose vara kunders krav och énskemal i
varje enskilt uppdrag med hég serviceanda och
specialistkunskap vad galler kompetens, urval
och arbetsmarknad. En viktig princip &r god
kommunikation och varje medarbetare ansvarar
for att vara tillmotesgdende mot vara kunder
och hantera kundarenden och klagomal p4 ett
professionellt och korrekt satt.

Vi vill bygga langsiktiga kundrelationer och satter
darfér hoga mal nar det kommer till kundnéjdhet
och kvalitet. For att sékerstélla kontinuerlig hog
kvalitet och nojda kunder arbetar vi utifradn var
kvalitetspolicy i enlighet med ISO 9001.

Kundndéjdhet SJR

NPS 2022
4 -100-0 Ej bra
(2021: 58) M 0-20Bra

M 20-50 Mycket bra
50—100 Utmaérkt

Per Fornander,
Senior consultant,
W Executive Search (Wes)

Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Vipa Wes arbetar varje dag for att 6ka mang-
falden i svenskt och internationellt naringsliv.
Det gor vi genom att erbjuda chefsrekrytering
och strategisk radgivning med fokus pa mangfald
och inkludering. Vara uppdragsgivare ar bolag
som redan har en naturlig mangfaldsagenda eller
bolag som inser att de behover var hjalp for att
fa en forbattrad konkurrenskraft, IGnsamhet

och attraktionskraft pa marknaden. Vara
uppdragsgivare ar bade traditionella bolag och
scaleup-bolag.

De kunder som kommer till oss kan férvanta

sig att fa en annan typ av longlist &n om de gar
till en mer traditionell spelare da vi garanterar
en bredd i vart arbete och i var search. Det
innebar att jag behover leta pa lite andra stallen
an vad man traditionellt gér och utmana kunder
och kandidater att tanka nytt och vaga mer. Vi
hjalper aven kunder att satta och genomféra
strategier inom mangfald och inkludering, som
exempelvis kompetensforsorjning, agardirektiv
och investeringsdirektiv.

Det finns fortfarande bolag dar mangfaldstanken
eller idén 6verhuvudtaget inte har fatt faste.
Detta trots att forskningsresultat och statistik
talar sitt tydliga sprak. Mangfald 6kar I6nsamhet,
innovation och arbetsgladje. S& har finns
mojlighet for bolag att starka sin affarspotential
om man annu inte har bérjat.
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Hallbara
medarbetare

Vagen till framgang gar via motiverade
och hallbara medarbetare.

Vara medarbetare ar det viktigaste vi har och
grunden for att vi ska na var vision och 6ka vart
bidrag till en hallbar utveckling. Genom att se och
varna om varje enskild medarbetare och dess
unika férmagor kan vi tillsammans skapa en stark
helhet. Med en gemensam vardegrund och en
kultur baserad pa gladje och engagemang vill vi
fortsatta att utvecklas och bidra till en langsiktigt
effektiv verksamhet med hallbara medarbetare.

Las mer om hur vi arbetar for att framja hallbara
medarbetare i detta avsnitt.

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 10 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
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HALLBARA MEDARBETARE / ARBETSMILJO

God arbetsmiljé6 samt halsa
och gladje i arbetslivet

Hallbara och motiverade medarbetare

Vi vill att vara medarbetare mar bra bade fysiskt och
psykiskt och att de kan férena arbetsliv och privatliv. Det
ar en sjélvklarhet for oss att uppmuntra till motion, halsa
och gladje genom féretagsgemensamma aktiviteter och
halsosamma personalférmaner sé att vara medarbetare kan
vara aktiva bade pd och utanfér arbetet. Under &ret har vi
haft ett flertal olika aktiviteter fér att framja hallbarhet och
motivation, det har varit alltifrdn inspirerande férelasningar,
sommarfest med boule och kubb, lunchtraningar, motions-
lopp, konferenser och julbord. Vi utbkade dven samarbetet
med ytterligare en gymkedja under aret for att kunna
erbjuda vara medarbetare rabatt pd gymkort. L4s mer om
det aktiva aret pa sidan 40.

Hogt engagemang och valmaende pé en arbetsplats innebar
goda forutsattningar fér god prestation och hdg produkti-
vitet. Darfor ar vi stolta 6ver att vara interna medarbetare
har ett engagemangsindex pé hela 4,2/5 i den senaste
métningen. Engagemangsindexet berédknas som ett glidande
medelvarde baserat pd standardfrdgorna som ingéar i de
interna medarbetarnas kvartalsundersokning. Indexet ger en
tydlig indikation p& valmé&ende och engagemang.

Med hjalp av vart matverktyg far vi mojligheten till ett
benchmark, s& kallat branschindex. Indexet innehéller data
frén alla systemets anvandare, runt om i hela varlden, som
kategoriseras in i branschen som kallas "Professionella
tjanster.”

For vara konsultmedarbetare &r samma index 3,9/5 i den
senaste matningen. Deras engagemangsindex baseras

i stallet p& frdgorna huruvida medarbetaren kanner sig
motiverad i sitt arbete, om man som helhet ar néjd med sin
arbetssituation, om man som helhet &r ndjd med Ogunsen
som arbetsgivare och om ens arbetssituation uppfyller de
forvantningar som man har.

Under &ret har vi blivit annu béattre pa att arbeta frekvent
med vart engagemangsindex pd team- och regionniva
genom att [6pande félja upp och prata om resultatet med
medarbetarna. P4 sa satt kan vi arbeta mer proaktivt och for
att pa sikt bibehélla och 6ka engagemanget.

4.2/

Branschindex:
3,9

Engagemangsindex 2022
Interna medarbetare

3,95

Engagemangsindex 2022
Konsultmedarbetare
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4.6/

Branschindex:
4,0

Relationen mellan mig och min chef
praglas av fortroende.

En ohé&lsosam arbetsbelastning beror ofta pa
en kombination av personliga, sociala och
omgivningsspecifika faktorer. For att forebygga
ohalsosam arbetsbelastning ar det viktigt att
var och en tar sitt ansvar i sin roll som medar-
betare, kollega och chef. | vara regelbundna
avstdmningar och ménatliga mélsamtal samtalar
medarbetare och chef om arbetssituation

och valméende. Vi utbildar aven véara ledare

i utvecklande ledarskap (UL) som ar fram-
taget, kvalitetssékrat och vidareutvecklat av
Ledarskapscentrum pé Forsvarshogskolan. Det
kanns tryggt att vdra medarbetare i hog grad
upplever att relationen till deras chef praglas
av fértroende och tillit — ndgot som &r en
forutsattning for att f& hallbara och motiverade
medarbetare. Resultatet som presenteras har
bredvid &r frdn senaste undersdkningen och

ar ett medelvarde for samtliga medarbetare i
koncernen.

Ogunsen stravar ocksa efter en 1ag procentandel
av sjukfranvaro. Under 2022 var sjukfranvaron
2,25 %* (2021: 3,08 %).

* For att rakna ut sjukfradnvaron i koncernen divideras den totala sjukfranvaron i timmar med de ordinarie
arbetstimmarna for aktuellt ar. | ordinarie arbetstid ar tjanstledighet och foraldraledighet exkluderat.
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Attraktiv arbetsgivare

Vi vill vara en attraktiv arbetsgivare med god
arbetsmiljo, dar vara medarbetare mér bra

och har kul pa jobbet. H6gt engagemang och
valmaende pa en arbetsplats innebar goda
forutsattningar for god prestation. For att
sakerstélla detta ar det viktigt att kontinuerligt
folja upp medarbetarnas upplevelser. Férutom
regelbundna avstamningar, utvecklingssamtal
och mélsamtal som bland annat har till syfte
att stdmma av trivsel och arbetsmiljo s& har vi
under 2022 mer frekvent bdrjat mata medar-
betarupplevelsen hos vara medarbetare. Syftet
ar att skapa battre férutsattningar for att dka
vart valmaende och engagemang samt félja
upp verksamheten battre bade pé individ- och
organisationsniva kopplat till arbetsmiljo, halsa,
feedback, utveckling, kultur och ledarskap.

For vara konsultmedarbetare har fradgorna
uppdaterats for att passa arbetet i rollen som
konsult pa ett battre satt. Dessutom skickas
undersdkningen ut med 6 manaders intervall

i stallet for 12 manader. For vara interna med-
arbetare har en ny portal bdrjat anvandas och

HALLBARA MEDARE

frekvensen pa undersdkningen har dkat fran 12
manader till kvartalsvis. Férutom HR, ledning
och chefer s& far &ven medarbetaren tillgang

till portalen och kan félja sitt eget resultat och
utveckling dver tid. Verktyget skapar mojligheter
till sjalvledarskap och ger aven tips p& vad man
kan gora for att forbattra sitt valméende och
engagemang.

Den mer frekventa uppféljningen har skapat
battre férutsattningar for ledning och chefer att
s&tta in atgarder bade pa team-, region- och/
eller organisationsniva. Vi upplever ocksa att
svaren blir mer relevanta da vi far en matning
pa hur det &r just nar undersdkningen skickas ut
snarare &n ett forsdk att sammanfatta hela aret.

Efter tva ar av pandemi har den flexibla
arbetsplatsen blivit viktig for att vara en
attraktiv arbetsgivare. Efter att ha fragat vara
medarbetare fick vi bekraftat att flexibilitet
och en dynamisk arbetsplats ar betydelsefulla
faktorer for trivseln och valmaendet. Under
2022 paborjades darfor arbetet att utforma
den nya flexibla arbetsplatsen, fortsatt med
en stark och sammanhallande kultur som &r
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karnan i Ogunsen. Bland annat genomfdrdes

en omfattande renovering pa vart huvudkontor

i Stockholm, las mer pé sidan 50. For att aven
mo&ta medarbetarna i den flexibilitet som 6nskats
s& har vi kommunicerat att kontoret &r var
huvudarbetsplats, men att det i dialog med sin
chef finns en flexibilitet att arbeta hemifran efter
behov. Véra konsultmedarbetare féljer kundernas
rutiner kring distansarbete, men var uppfattning
ar att det aven dar &r majoriteten som gatt dver
till en mer flexibel och hybrid arbetsplats.

Ett indexvéarde som Ogunsen valt att mata och
folja upp kontinuerligt ar Employee Net Promoter
Score (eNPS)*. Vi ar mycket stolta dver att i den
senaste matningen aterigen ha ett eNPS >50
vilket anses vara ett utmaérkt resultat.

En saker och trygg arbetsplats

Ogunsens medarbetare har ratt till en sdker och
halsosam arbetsmiljo, saval pa vara egna kontor
for vara interna medarbetare som hos vara
kunder for vara konsulter. Vart arbetsmiljdarbete
ar omgardat av lagstiftning med arbetsmiljo-
lagen som grund och kompletteras med fére-
skrifter utgivna av Arbetsmiljéverket och vara
interna policyer p&4 omradet, som exempelvis
arbetsmiljdpolicy och policy fér mangfald och
inkludering.

“* eNPS 2022

61

2021: 62

Enligt arbetsmiljdlagen ska arbetsgivaren "vidta
alla atgarder som behdvs for att férebygga att
arbetstagaren utsatts for ohalsa eller olycksfall”.
Stallningstagandet om en sdker och hélsosam
arbetsmilj¢ samt lagstiftningskraven ger utgangs-
punkten for hur vart arbetsmiljdarbete organiseras
och ger grunden for de riktlinjer och rutiner som
sékerstaller ett framgéngsrikt och systematiskt
arbetsmiljdarbete inom Ogunsen.

Systematiskt arbetsmiljdarbete innebér att
fortldpande férebygga att olyckor, arbets-
skador och ohélsa drabbar medarbetarna i sitt
arbete, samt att skapa en god arbetsmiljo. Ett
bra systematiskt arbetsmiljdarbete bestar av
regelbundna undersdkningar, riskbeddmningar,
atgarder och handlingsplaner samt kontroller av
genomforda tgarder.

For att undersdkningsarbetet ska fanga in
arbetsmiljéns olika perspektiv kravs flera olika
aktiviteter. De aktiviteter som ska tadcka att risker
kan identifieras och atgardas i var verksamhet ar
bland annat regelbundna avstamningar, mal- och
utvecklingssamtal, medarbetarundersdkning,
kvartals- och &rsrond samt grupp- eller
avdelningsmaoten.

Arbetsmiljdlagen séager att vi ska samverka med
vara medarbetare i arbetsmiljdarbetet. For att
fa till en samverkan har vi ocksa arbetsmiljo-
representanter i respektive region.

Arbetsmiljdrepresentantens uppgift &r att arbeta
for en bra arbetsmiljé och bevaka att det finns
skydd mot ohélsa och olycksfall i arbetet, samt
att Ogunsen uppfyller alla krav enligt arbetsmiljo-
lagen. Arbetsmiljérepresentanten ska vanda

-100—-0 Ej bra
0—-20 Bra

M 20-50 Mycket bra
50-100 Utmarkt

*eNPS star fér employee Net Promoter Score och ar ett satt for organisationer att mata medarbetarnas till-
fredsstallelse. eNPS bestar av en fraga och mater sannolikheten att en medarbetare ar villig att rekommendera
sin arbetsgivare till en van eller bekant. Resultatet presenteras i skalan -100 till +100.



sig till arbetsgivaren om hen upptéacker en fara
som skulle behova atgardas. Medarbetare som
har synpunkter som rér arbetsmiljon ska i férsta
hand vanda sig till sin ndrmaste chef. Om en
medarbetare inte far gehor for sina synpunkter hos
sin ndrmaste chef kan arbetsmiljérepresentanten
kontaktas. Arbetsmiljérepresentanten kan
darefter féra frAgan vidare i féretaget. Las mer
om hur vi samverkar i vart arbetsmiljdarbete i
intervjun med Charlotta Jerleke (till hoger).

Vara aktiviteter for att informera, utveckla och
standigt forbattra arbetsmiljon ska liksom allt
annat praglas av stallningstagandet om en saker
och hélsosam arbetsmilj¢. Exempel pa detta

ar utbildning inom arbetsmiljé som erbjuds

vid introduktion oavsett anstallningsform eller
omfattning och som dérefter ska genomféras
arligen. Utbildningen &r anpassad beroende pa
om medarbetaren &r anstélld som konsult, internt
eller har personalansvar. | utbildningen gar vi
bland annat igenom hur vi systematiskt arbetar
med arbetsmiljo, vilket ansvar man har som
medarbetare och vad en medarbetare ska gora

i de fall man uppméarksammar en olycka eller ett
tillbud. Andra aktiviteter som genomférs for att
informera, utveckla och férbattra arbetsmiljo-
arbetet ar brandskyddsronder, riskbedémningar,
arbetsmiljdgruppsmaoten, mdte mellan arbets-
miljdrepresentant och regionchef, medarbetar-
undersdkningar och gruppmoten. Under aret har
vi paborjat arbetet att se dver vara rutiner vid
introduktion for att an mer tydliggdra vilka risker
som finns i arbetet utifrdn befattning och pa
vilket satt foretaget arbetar for att undvika dessa.
Arbetet fortsatter under 2023 och implementeras
I6pande i organisationen.

Ogunsen tar in extern sakkunskap inom arbets-
miljdomradet nar det behodvs, det handlar till
exempel om samtalsstéd med terapeuter och
féretagshalsovard. Arendet initieras av chef,

HR eller medarbetare och i dialog med den
externa parten bokas berérd medarbetare till ratt
behandling/kontakt.

Ar 2022 rapporterades fem arbetsplatsolyckor
och ett tillbud. Ingen olycka hade dédlig utgdng
och majoriteten av olyckorna intréaffade pa vag till
och fran arbetet.

HALLBARA MEDARBETARE / ARBETSMILJO

Charlotta Jerleke,
Konsultchef och
arbetsmiljorepresentant,
SJRin Sweden AB

Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Jag ar konsultchef men ockséa en av vara
arbetsmiljérepresentanter. Vi arbetsmiljo-
representanter, i samarbete med HR, chefer och
medarbetare, ser till att Ogunsen-koncernen
uppfyller kraven i arbetsmiljolagen och darmed
uppnar en bra arbetsmilj¢. Som arbetsmiljorep-
resentant arbetar jag med att sékerstélla att vi
har en funktionell och halsosam arbetsplats
och ett gott arbetsklimat dar alla trivs, kanner
sig trygga och mar bra. Det innebar bland annat
att jag hjalper till att identifiera risker for stress,
olyckor, konflikter, diskriminering eller andra
stérningar som kan hindra oss fran att mé bra
och trivas pé jobbet.

Alla vi arbetsmiljorepresentanter traffas en gang
per kvartal i koncernens arbetsmiljégrupp dar vi
tillsammans med HR diskuterar var arbetsmiljo,
eventuella forandringar i verksamheten, resultat
frdn medarbetarundersékningar och annan
feedback. Vi gar aven igenom eventuella risker
och forslag pa forbattringar. Under 2022 har vi

i arbetsmiljogruppen fokuserat pd omradena
brandsakerhet och instruktioner fér utrymning,
en sund arbetsbelastning samt inkluderings-
och mangfaldsarbete. HLR-utbildning &r nagot
som vi arbetsmiljérepresentanter lyft och som
ligger med i planen for 2023. For att skapa en
god arbetsmiljé kréavs ett nara och kontinuerligt
samarbete mellan arbetsgivare och arbets-
tagare inom koncernen dér arbetsmiljogruppen
ar en del liksom vél fungerande processer, gott
ledarskap och goda arbetsforhallanden.
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Ett aktivt liv

Vi vill att vara medarbetare mér bra bade
fysiskt och psykiskt och att de kan férena
arbetsliv och privatliv. Det &r en sjalvklarhet
for oss att uppmuntra till motion, halsa och
gladje genom féretagsgemensamma aktiviteter
och hilsosamma personalférméaner sa att
vara medarbetare kan vara aktiva bade pa
och utanfér arbetet.

Bild 1 och 2

Flertalet av vdra medarbetare har som rutin att tréana
tillsammans pa lunchen. P4 bild 1 ser vi Malin som

ar Regionchef i SUR Syd under en I6prundai var

fina funktionstréja med budskapet "SJR springer

for livet”. Pa bild 2 har vi Marie och Emma fran
Konsultverksamheten i Stockholm som trédnade
tillsammans i Humlegarden en dag i september.

Bild 3 och 4

Flera ar i rad har vi deltagit i motionsloppet
Blodomloppet som syftar till att uppmarksamma
den livsviktiga blodgivningen och framja en
halsosam livsstil. Har ser vi ndgra av vara kollegor

i Goteborg och Stockholm som laddar upp infér
starten. Det &r alltid valdigt roligt att kunna ses och
aktivera sig tillsammans, bade konsultmedarbetare
och interna medarbetare.

Bild 5

| vanlig ordning genomférde vi var sommaraktivitet
tillsammans med vara konsulter. | Stockholm
spelades det boule och i Syd en rafflande
kubbturnering.

Bild 6

Medarbetare i Stockholm deltog i Hostrusket som
gick av stapeln i oktober. 1 mil i regn och rusk, bra
jobbat!

Bild 7

Paus i det dagliga arbetet ser vi som en forutsattning
for ett hallbart arbete. Har gérs det upp i en
pingismatch.
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Michaela Bjorsell,
HR-chef, Ogunsen AB

Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Som HR-chef i koncernen arbetar jag strategiskt
med det omrade i var héllbarhetsagenda som vi
kallar for Hallbara medarbetare. Omradet handlar
om att sdkerstélla att bolaget har ett starkt arbets-
givarvarumarke nar det kommer till fragor som
exempelvis anstallningsvillkor, arbetsmiljé och
foretagskultur, kompetensutveckling samt mangfald
och inkludering.

Under aret har jag lagt en stor del av mitt fokus pa
kompetensutveckling da det funnits ett behov av
att tydliggora hur vi arbetar med detta omrade i
koncernen. Den modell f6r kompetensutveckling
som vi implementerat under aret har tre nivaer.
Den forsta &r gemensamma riktade utbildnings-
insatser och handlar om den kompetensutveckling
som behover genomforas for att nd koncernens
overgripande mal och ambition. Den andra nivan
handlar om individen och utgar fran medarbetarens
behov av kompetensutveckling utifran den roll
som medarbetaren har i organisationen. Den
tredje nivan handlar om kompetensutveckling i det
dagliga arbetet dar vi utvecklas och lar av varandra,
till exempel genom samarbete och kontinuerlig
feedback eller genom att delta i nagot av vara
utvecklingsprojekt. P4 s& satt tar vi hand om det
engagemang och den kompetens som finns i
organisationen for att utveckla var verksamhet.

Nasta ars fokus handlar om att vidareutveckla vart
arbete for att sakerstélla att de investeringar och
insatser vi gér inom kompetensutvecklingsomradet
verkligen far den effekt och den férandring som vi
onskar.

W,

—- —""-‘-#
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Kompetensutveckling

For att hela tiden ligga i framkant och starka
positionen som det sjalvklara konsult- och
rekryteringsforetaget for vara kunder, kandidater
och medarbetare, kravs kontinuerlig kompetens-
utveckling. Vi arbetar for att sdkerstalla att alla
anstallda har den kompetens som kravs i dag och
i framtiden.

Vi betraktar kompetensutveckling som ett strat-
egiskt verktyg for att lyckas och na framgéng.
Medarbetarnas kompetenser, erfarenheter

och engagemang utgor forutsattningar for var
féormaga att nd vara mal. Grunden i strategin for
utbildning och utveckling av medarbetarna &r var
modell fér avstamnings- och mélsamtal. Dessa
ska genomféras manadsvis dar syftet ar att
stdmma av medarbetarens maende, maluppfyllelse
och fokus framéat. | kombination med detta
genomfors arligen ett utvecklingssamtal dar chef
och medarbetare, forutom att stdmma av hélsa
och valméaende, gar igenom aret som har gatt sett
till arbetssituation, feedback och prestation samt
gor en individuell kompetensutvecklingsplan for
kommande ar. Alla medarbetare har s val ratt till
som eget ansvar for att standigt utvecklas till sin
fulla potential. Alla beslut rérande anstallningar,
befordringar och kompetensutveckling ska
baseras péa personlig formaga, meriter, kvalifika-
tioner samt legitima och affarsmassiga behov
som foretaget har.

4,25

Larande och utveckling 2022
Interna medarbetare

Ogunsen ar aven noga med att involvera medar-
betarna i de projekt och férandringar som ska
genomforas. P& s8 satt tar foretaget del av det
engagemang och den kompetens som redan
finns i organisationen samtidigt som man I6pande
bidrar till en kontinuerlig kompetensutveckling
dar medarbetarna lar av varandra.

For att mota de behov som véra konsultmed-
arbetare har géllande kompetensutveckling,
kopplat till erfarenhet och uppdrag, har vi under
2022 fortsatt arbetet att tillhandahélla anpassade
och digitala utbildningar. Arbetet fortloper

dven under 2023 dar mélsattningen ar att ha en
modern och effektiv utbildningslésning for vara
konsultmedarbetare.

Vi har valt att félja upp drivkraften larande och
utveckling i vara undersodkningar kring medar-
betarupplevelsen. Det innefattar fragor som
rér upplevelsen av att man dagligen gor nagot
som man ar bra pé i sitt arbete, att arbetet &r
stimulerande, att man kontinuerligt diskuterar
sin utveckling med sin chef och att man har
mojlighet till utveckling i sitt arbete. Resultatet
fran den senaste kvartalsundersdkningen for
interna medarbetare var 4,2/5 och for vara
konsultmedarbetare 4,3/5.

4,35

Larande och utveckling 2022
Konsultmedarbetare
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Mangfald och inkludering

Utifrdn en grundsyn om alla manniskors lika varde
ska alla medarbetare ha lika rattigheter och
moijligheter. Alla relationer i foretaget — mellan
arbetskamrater, mot kunder, kandidater eller
leverantorer — ska genomsyras av respekt.
Genom att standigt arbeta for att mangfald och
inkludering ar ett naturligt inslag i verksamheten
samt att alla k&nner till var policy, skapar vi en
kultur dar olikheter anvands som en framgangs-
faktor och framjar saval effektivitet och kvalitet
som utveckling. Vi ser styrkan i varandras olik-
heter och lar oss av det.

Balanserad kénsférdelning

Ogunsen verkar for en balanserad kdnsférdelning
och méngfald bland alla medarbetare, p4 alla
nivaer. Utmaningar finns d& Ogunsen tillhor

en fortsatt kvinnodominerad bransch, framst
avseende de interna rollerna som exempelvis
rekryteringskonsult. Arbetet for en balanserad
koénsférdelning i koncernen inklusive styrelsen
fortsatter vid kommande rekryteringar.

Diskriminering och krankande
sarbehandling

Ogunsen arbetar aktivt for att férebygga och
motverka forekomsten av diskriminering och
krankande sarbehandling. Detta gérs med aktiva
atgarder som ska bedrivas genom att undersoka,
analysera, genomféra samt félja upp och
utvardera verksamheten regelbundet. | enlighet
med var policy hélls Idpande avstdmningar och
utvecklingssamtal med konsultmedarbetarna

samt mal- och utvecklingssamtal med interna
medarbetare for att uppmarksamma eventuella
missférhallanden. | kvartalsundersdkningen som
skickas ut till vra interna medarbetare sa stélls
aven en fraga kring huruvida man har blivit utsatt
fér mobbning eller krankande s&rbehandling.

HR och ansvarig chef blir underrattad om n&gon
skulle ha upplevt det och agerar d& enligt &tgards-
plan och policy. Under 2022 rapporterades inga
fall av diskriminering.

Inkluderande medarbetarskap

Inom Ogunsen ser vi styrkan i varandras olikheter
och |ar oss av det. En stor del av det handlar om
mangfald och inkludering. Under hosten har vi
genom vart samarbete med Mitt Liv vidareutbildat
vara interna medarbetare om varfér mangfald
och inkludering ar viktigt, hur vi kan bli battre pa
att vara inkluderande och vad som eventuellt
hindrar oss frn att vara det. 2023 kommer vara
ett ar dar vi fortsatt har fokus p4 mangfald och
inkludering och hur vi kan gora skillnad bade for
oss sjéalva och péa arbetsmarknaden.

Under 2022 tog vi &ven beslut om att en gang
per ar genomfodra en sé kallad inkluderingsmatning*
med starti Q2 2023. En hég niva av inkludering

ar framfor allt viktig for att personer ska mé

bra pa sin arbetsplats, vilket ar en férutsattning
for att kunna gora sitt jobb val, men ockséa for

att organisationer ska f& ut all potential och
affarsnytta ur grupper med manga olikheter
(méangfald).

* Fragebatteriet som ar framtaget av Mitt Liv bestar av atta fragor plus en sjélvidentifikationsdel och ar en tillforlitlig
standard att undersdka nivan péa inkludering bland sina anstallda. Formatet ar forskningsbaserat och praktiskt
utformat sé att organisationer enkelt kan félja upp med aktiviteter beroende péa vad resultatet ifran méatningen visar.
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Klimatsmart
verksamhet

Ogunsen stravar efter att vara en klimat- och
resurseffektiv verksamhet genom att i alla delar av
verksamheten géra val med hansyn taget till miljon.
Ogunsen bedriver ett systematiskt miljoarbete
utifran var miljépolicy och tillampar férsiktighets-
principen. Vart miljéledningssystem &r certifierat
enligt ISO 14001:2015.

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 EKOSYSTEM OCH

FORANDRINGARNA BIOLOGISKMANGFALD




-

o ) “ -

J

il

a
“‘%[

iy

TITTITTITI




Ogunsens vaxthusgasutslapp fran den egna verksamheten ar till
stor del koncentrerad till vara affarsresor. Vart miljoarbete och
policy fokuserar darfér framst pa verksamhetens resménster
och koldioxidutslapp.

Vi stravar efter att resa sé lite som mojligt och istallet anvanda IT-I6sningar for
kommunikation internt och med kunder och kandidater. Det har inte bara minskat
resandet utan ocksa bidragit till effektivare samarbeten. Vara riktlinjer fér miljohansyn
vid tjansteresor sakerstaller att behovet av affarsresor minskar och att vi valjer det
mest miljovanliga alternativet med minsta majliga klimatpaverkan nar vi reser. Under
2022 har bolagets vaxthusgasutslapp legat kvar pa laga nivaer till f6ljd av att fysiska
moten, med tillhdrande resor, till stor del ersatts av digitala méten. Under 2023
kommer vi att se dver hur vi beraknar var klimatpaverkan.

Koldioxidutslapp, ton

Egna fordon (scope 1) 4,2 2,46 4,5 141 13,8
Energianvandning (scope 2) 0,75 0,84 0,9 1,1 {4
Affarsresor (scope 3) 10,2 2,1 5,4 68,8 64,1

Totalt



KLIMATSMART VERKSAMHET / MINSKADE KOLDIOXIDUTSLAPP

Exempel pa atgarder vi vidtagit for att minska var negativa
paverkan pa miljon.

Vi samarbetar med fastighetsagare

Vi samarbetar med véra fastighetsagare for att minska
energianvandningen och férbéattra avfallshanteringen. Vi har
exempelvis installerat narvarostyrning av belysning pa vart
huvudkontor.

Vi mater vart avfall

Under aret har vi vidtagit atgarder for att kunna mata och
folja upp atervinning vad galler kontorspapper, elavfall och
osorterat avfall. Vi arbetar for att minska miljopaverkan
genom avfallsforebyggande atgarder, ateranvandning samt
atervinning i enlighet med avfallshierarkin. P& vara kontor
har vi rutiner och miljéstationer for sortering och atervinning
av avfall. Genom regelbundna miljéronder sakerstéller och
forbattrar vi var atervinning.

Vi digitaliserar vara processer

Vi digitaliserar vara arbetsprocesser for att 6ka effektiviteten
och minska véra koldioxidutslapp.

Vi véljer TCO-markta IT-produkter

Vi har infért en ny policy vad galler inkdp av IT-produkter
som innebar att vi ska valja TCO-markta IT-produkter (TCO
Certified) dar det ar mojligt. P4 s satt driver vi pa utveck-
lingen av héllbar IT och sakerstéller att vara datorer, och
annan |T-utrustning, ar producerade med miljdmassig, social
och ekonomisk h&nsyn.

Vi klimatkompenserar

Fran och med 2022 klimatkompenserar vi for det utslapp
som verksamheten genererar till f6ljd av egna fordon,
energianvandning och affarsresor.
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Christina Singelman
Head of Talent & Search,
SJRin Sweden AB

Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Jag har ett stort intresse for farg, form och inredning och
ville garna bidra i ndgot av féretagets interna projekt.
Jag har darfor engagerat mig i renoveringen av bolagets
huvudkontor i Stockholm.

Arbetet med att se dver vara lokaler har pagatt under flera
ar men det var forst i och med pandemin och efterfragan
pa en mer flexibel arbetsplats som det tog fart pa riktigt.
Vi borjade med att skicka ut en enkat till medarbetarna fér
att forsta behoven och hur vi skulle prioritera.

Ansatsen, som sattes tidigt i projektet och som var med
oss under hela arbetet, var att aterbruka sa mycket som

Pa vilket satt bidrar du till vart

hallbarhetsarbete i din roll?

En viktig del i bolagets héallbarhetsstrategi ar digitalisering,
som ocksa ar en av nyckelfaktorerna for att bekampa
klimatférandringarna och na klimatmalen. | min roll som
IT-ansvarig stédjer jag verksamheten i arbetet med att
digitalisera arbetsprocessernai syfte att oka effektiviteten
och minska vara koldioxidutslapp.

Innan vi bérjade var digitaliseringsresa var i princip alla
moten med kandidater och kunder fysiska, vilket kravde
manga resor, och var verksamhet var valdigt pappers-
intensiv och beroende av vara printrar for att skriva

ut ansdkningshandlingar, offerter och avtal. Tack vare
investeringar i moderna kommunikationsplattformar och
affarsstodssystem kan vara salj- och leveransorganisationer
samt var ekonomiavdelning idag arbeta helt digitalt.

En viktig del i digitaliseringsarbetet har varit det
molnifieringsprojekt som jag drivit under 2022 dar vi
ersatt egna servrar med molntjanster. Idag ar vi helt
molnbaserade och studier visar att en flytt till molnet
kan hjélpa organisationer att minska koldioxidavtrycket
avsevart d& molnleverantdrernas datacenter till stor del

Se filmen om
var renovering!

moijligt av moébler, armaturer och annan inredning samt
att kdpa second hand i stallet fér nytti sd hog grad som
mojligt. Malet var att skapa en arbetsmiljé som battre
passade det nya arbetssattet med fler motesytor f6r bade
fysiska och digitala méten. Arbetet underlattades av att
projektet drogs i gdng nar de flesta fortfarande arbetade
hemifran.

Nu nér vi ar klara kan vi konstatera att vi lyckades
aterbruka 75 % av vara mobler, 87 % av vara armaturer

och totalt ca 80 % av vara inventarier. Vi har malat och
tapetserat om mobler, ateranvant underreden till skrivbord
och kdpt begagnade matbord. Det enda vi har kdpt nytt ar
en soffa till var lounge samt textilier och mattor och anda
kanns det som att vi fatt ett helt nytt kontor. Vi &r sa stolta
6ver att vi lyckats med detta utan att tumma pa vare sig
funktion eller design!

Kenny Sjostrom
IT-ansvarig, Ogunsen AB

drivs av féornybar energi. Microsoft Azure har till exempel
varit koldioxidneutral genom klimatkompensation sedan
2012 och deras datacenter drivs till 60 procent med
férnybar energi.

Vi vill d&ven att vara inkop av IT-produkter ska bidra till
en hallbar utveckling genom att valja IT-produkter med
mindre miljopaverkan och social paverkan. Nar jag koper
in IT-produkter till verksamheten véljer jag darfér alltid
TCO-markta produkter dar det ar mgjligt. Pa sa satt

ar vi med och driver pa utvecklingen av mer héallbara
IT-produkter.




O.

"En viktig del i bolagets hallbarhetsstrategi ar :
digitalisering, som ocksa ar en av nyckelfaktorerna /
for att bekdmpa klimatférandringarna och na 4

klimatmalen.”

Kenny Sjostrom, IT-ansvarig Ogunsen AB
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Samarbeten
som gor skillinad

Hallbarhetsarbete handlar om att samverka. Vi
stédjer samarbeten och initiativ som framjar en
hallbar utveckling.

4 GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET
FORALLA

1 MINSKAD 1 GENOMFORANDE OCH
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”Vara samarbeten med Ledarna, Mitt Liv och Yennenga
Progress ligger helt i linje med var verksamhet och

vara varderingar dar vi ser utveckling, inkludering och
mangfald som sjalvklarheter.”

Per Ogunro, grundare och styrelseordférande

Emma Engstrom och Mona Cohen
Executive Search Consultants,
W Executive Search AB (Wes)

Pa vilket satt bidrar ni till vart
hallbarhetsarbete?

Wes startades med en ambition att fa fler kvinnor pa ledande positioner.

Sedan 2015 har Wes samarbetat med Ledarna i processen att identifiera och

utse kvinnliga ledare till Ledarnas rankinglista "Framtidens kvinnliga ledare”.

Syftet med initiativet ar att belysa vikten av en jamstalld chefsmarknad, i
lyfta fram framstdende kvinnor som chefsforebilder samt skapa en !
motesplats fér unga kvinnliga chefer att inspirera och stétta varandra.

Det ar férsta gdngen som vi tva ansvarar fér researcharbetet fran Wes sida. (
Det ar valdigt inspirerande och roligt att fa arbeta med detta projekt da vi
far mojligheten att skapa kontakt med s& manga duktiga kvinnliga ledare.
Vart arbete gar ut pa att searcha och ta fram en longlist bestdende av 100
kandidater som utgoérs av de mest spannande ledarna i Sverige just nu och
som &r kvinnor under 35 ar.

Ledarnas kriterier som ar styrande for nominerings- och urvalsprocessen

ar kompetent ledarskap, resultat och potential. Den 6ppna nominerings-
processen och det searcharbete Wes genomfér sker mellan oktober och bérjan
av januari. Under dessa manader identifierar vi ca 500 kandidater som
uppfyller kriterierna. | januari pdbdrjas urvalsprocessen, dar vi sakerstéller
att varje kandidat uppfyller listans samtliga kriterier men aven att vi far en
bredd i urvalet vad géller olika branscher, geografisk spridning samt interna-
tionell bakgrund. Férmagan att leda hallbart ar en viktig aspekt som vi tittar
pa under urvalsprocessen och kandidaterna bedéms darfor aven for sin
formaga att leda sin verksamhet i omstallningen till ett hallbart samhalle. Nar
juryns arbete inleds i februari presenterar vi de 100 kandidater som vi anser
borde fa en plats pa rankinglistan. Det &r sedan juryns arbete att besluta
vilka 75 kandidater som platsar pa listan, ranka topp 30 samt presentera
vinnaren i maj 2023.

Att lyfta dessa kvinnliga férebilder och deras insatser for en hallbar utveckling
ar ett viktigt och angelaget arbete for oss och ett bra exempel pa hur vi genom f
att samarbeta med andra aktérer kan bidra till ett mer hallbart samhalle. f’



Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Ogunsen har varit samarbetspartner till Mitt Liv

sedan 2014 och ingar i Mitt Livs natverk som arbetar

for en inkluderande arbetsmarknad som vardeséatter
mangfald. Under aren har vi som samarbetspartner till
Mitt Liv hjalpt utlandska akademiker in pa den svenska
arbetsmarknaden genom att bidra med var kunskap och
kompetens om exempelvis svensk arbetsmarknad och
arbetskultur, hur man séker ett arbete framgangsrikt etc.

Samarbetet med Mitt Liv ger &ven oss p& HR méjlighet
att i var verksamhet arbeta proaktivt, langsiktigt och
praktiskt med mangfald och inkludering. Mitt Livs mentor-
program ar till exempel en obligatorisk del i vart ledarut-
vecklingsprogram och varje termin ges tvd medarbetare
maojlighet att delta i mentorprogrammet.

Stephanie Svensson,
HR Business Partner,
Ogunsen AB

Under 2022 startade vi upp ett internt utbildningspro-
gram tillsammans med Mitt Liv pa temat inkluderande
medarbetarskap. Programmet vander sig till alla interna
medarbetare och syftar till att ge medarbetarna utékad
forstaelse for mangfaldens betydelse och verktygen
for att hantera hinder och dilemman i det dagliga inklu-
deringsarbetet. Utbildningsprogrammet kommer under
2023 att borja inféras som en obligatorisk del i vart
introduktionsprogram for nya medarbetare.
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”| julas installerade vi en internetmast i byn,
och har nu dntligen ett madnadsabonnemang
och darmed wifi! Det 6ppnar upp oédndliga
mojligheter som vi tidigare bara kunnat
drémma om. Paradoxen av att varlden blir
bade stérre och mindre, i positiv bemarkelse.
Det var en julklapp fran Ogunsen!”

Stina Berge, Generalsekreterare for Yennenga Progress




SAMARBETEN SOM GOR SKILLNAD

Asa Andersson,
Accountant,
Ogunsen AB

Pa vilket satt bidrar du till vart
hallbarhetsarbete i din roll?

Jag har sedan 2012 engagerat mig i vart samarbete med
organisationen Yennenga Progress. Sedan 2001 har
Yennenga Progress arbetat med att skapa och driva
verksamheter och metoder for att pa lokal niva uppna
FN:s globala mal i byn Nakamtenga i Burkina Faso.

Samarbetet bérjade med att vi finansierade byggandet
av en ny férskola 2012. Aret efter besékte jag férskolan
och byn for forsta gadngen, vilket var en fantastisk
upplevelse! Under aren har vi bidragit med kompetens,
material och finansiering av olika projekt i byn som
exempelvis bygget av en ungdomsgard, kvallskurser for
vuxna och tillgang till internet.

Jag har tidigare suttit i Yennengas styrelse under flera
ar, varit kassor i bolaget och hjalpt till med budget-
arbetet. Sedan mitt forsta besodk har jag besokt byn
ytterligare tva ganger, men pa grund av oroligheter har
jag inte varit dar de senaste aren.

Genom manadsbrev fran Yennenga kan jag anda félja
arbetet pa distans och jag publicerar I6pande manads-
breven pa vart intranat sa att alla medarbetare kan félja
samarbetet.




OM VAR HALLBARHETSRAPPORT

Om var
hallbarhets-
rapport

Denna héallbarhetsrapport ar aviamnad av styrelsen for
Ogunsen AB (publ) tidigare SJR in Scandinavia AB (publ),
org nr 5656443-2929. Rapporten avser verksamhetsaret
2022 och omfattar Ogunsen AB med dotterbolag. Detta
ar Ogunsen AB:s fjarde héllbarhetsrapport (den tredje
publicerades 20220404) dar vi redogér for resultatet

av vart arbete med Ogunsens ekonomiska, sociala och
miljdmassiga ansvar.

Rapporten &r uppréattad enligt Global Reporting Initiatives
(GRI) Standarder, niva Core. D& rapporten ar framtagen i
enlighet med GRI Standards har principen om vasentlighet
haft stor betydelse. Det betyder att rapportens innehall
bestams av de fragor som ar mest vasentliga fér Ogunsen
och dess intressenter. De véasentliga omradena har
matchats med relevanta GRI-omraden och indikatorer.

Rapporten ar inte granskad av tredje part. Revisorns
uttalande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
finns i slutet av rapporten.

Om du har fragor eller synpunkter pa rapporten ar du
valkommen att kontakta Petra Fornell, Halloarhetsansvarig
for Ogunsen AB; petra.fornell@ogunsen.se.
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HALLBARHETSDATA

Hallbarhetsdata

Alders- och kénsférdelning

2022 2021 2020 2019

Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, %
Styrelse
<30 ar 0 0% 0 0% 0 0 % 0 0%
30-50 ar 0 0% 0 0% 2 50 % 1 0%
>50 ar 5 30 % 6 33 % 4 25 % 6 14 %
Chefer
<30 ar 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
30-50 ar 11 82 % 10 86 % 15 93 % 15 93 %
>50 ar 6 83 % 7 86 % 4 75 % 2 50 %

Konsultchefer

<30 ar 1 100 % 0,3 100 % 0,2 100 % 4 76 %
30-50 ar 12 82 % 13 84 % 16 75 % 18 67 %
>50 ar 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Ovriga medarbetare

<30 ar 73 57 % 85 53 % 96 58 % 113 63 %
30-50 ar 169 1% 152 72 % 148 72 % 168 78 %
>50 ar 98 82 % 80 82 % 63 85 % 4l 84 %
Totalt 374 72 % 352 70 % 347 70 % 397 73 %

Antal anstéllda per bolag

2022 2021 2020 2019
Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, %
Ogunsen AB 1 80 % 13 75 % 12 70 % 12 75 %
SJR in Sweden AB 350 72 % 321 70 % 307 1% 356 74 %
SJRITin 0,60 100 % 2 54 % 3 40 % 5 56 %

Scandinavia AB

W Executive 9 77 % 8 91 % 12 100 % 10 100 %
Search AB (Wes)

Totalt 370 72% 343 71% 335 73% 383 76%
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HALLBARHETSDATA

Anstallda per personalkategori

2022 2021 2020 2019
Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal Kvinnor, % Antal = Kvinnor, %
Konsultmedarbetare 287 % 274 68 % 250 % 282 75 %
Interna medarbetare 83 78 % 72 78 % 91 74 % 108 74 %
Totalt 370 72 % 346 70 % 341 1% 390 75 %
Andel anstallda som har Andel anstillda som omfattas av
utvecklingssamtal kollektivavtal
2022 2021 2020 2019 2022 2021 2020 2019
Kvinnor 100 % 100 % 100 % 100 % 98 % 98 % 97 % 98 %
Man 100 % 100 % 100 % 100 %
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 %
Sjukfranvaro
2022 2021 2020 2019
Ogunsen AB 0,60 % 1,65 % 2,21% 0,36 %
SJRin Sweden AB 3,86 % 314 % 2,50 % 2,36 %
SJRIT in Scandinavia AB 2,00 % 0,80 % 1,90 % 0,76 %
W Executive Search 4,69 % 4,75 % 3,46 % =

Sweden AB (Wes)

Genomsnitt 2,25% 3,08% 2,50% 2,40%
Koldioxidutslapp

Ton 2022 2021 2020 2019 2018
Egna fordon (scope 1) 4,20 2,46 4,50 14,10 13,80
Energianvandning (scope 2) 0,75 0,84 0,90 1,10 1,10
Affarsresor (scope 3) 10,20 2,10 5,40 68,80 64,10
Totalt 15,15 5,40 10,80 84,00 79,00
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Ovriga nyckeltal

Genomsnittlig anstallningstid, ar

Medelalder, ar

eNPS

Engagemangsindex interna medarbetare

Engagemangsindex konsultmedarbetare

Arbetsplatsolyckor

Tillbud

Larande och utveckling, interna medarbetare

Larande och utveckling, konsultmedarbetare

Fértroendefullt ledarskap

Fall av diskriminering

Affarsetik

Kundngjdhet

Korruption

Integritet- och dataskydd

Ansvarsfulla leverantérer

Jamstalldhetsindex

NPS

Antal rapporterade fall av
mutor och korruption

Antal rapporterade
personuppgiftsincidenter

Andel centrala leverantorer
som har undertecknat
uppférandekoden

Andel kvinnor,
Styrelserekryteringar, Wes

Andel kvinnor,
VD-rekryteringar, Wes

Andel kvinnor av totalt antal
genomférda executive search
uppdrag, Wes

Andel kvinnor av totalt antal
genomfdérda executive search
uppdrag, SJR

2022

48 %

86 %

25 %

67 %

56 %

2021

2021

83 %

90 %

72 %

48 %

2020 2019
2,14 1,86
38,69 37,97
57 =

1 =

1 =

0 0
2020 2019
0 0



Férandring i medarbetarstyrkan (exkl konsultmedarbetare)

Nyanstallda

<30 ar

30-50 ar

>50 ar

Andel nya anstéallda av totalt antal anstallda
Anstallda som slutat

<30 ar

30-50 ar

>50 ar

Andel anstéllda som slutat av total antal anstallda

2020 2019

Nyanstallda

<30 ar

30-50 ar

>50 ar

Andel nya anstéallda av totalt antal anstallda
Anstallda som slutat

<30 ar

30-50 ar

>50 ar

Andel anstéllda som slutat av total antal anstallda

23 %

10 %

12 %

17

27 %

1%

1

2

0

4%

1%

12 %

10

24 %

13 %

13 %

39 %

11

20 %

18 %

12

20 %

14

12

27 %

8 %

3%

9 %

6 %

HALLBARHETSDATA
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28 %

21%

9%

6%
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GRI Index

Indexet nedan anger var i hallbarhetsrapporten respektive GRI-upplysning finns.

Generella standardupplysningar

GRI-standard

Organisationsprofil
102-1
102-2

102-3
102-4
102-5
102-6

102-7
102-8

102-9
102-10

102-11

102-12

102-13

Strategi och analys

102-14

Etik och integritet

102-16

Styrning
102-18

Organisationens namn

Viktiga varumarken, produkter
och tjanster

Organisationens huvudkontor
Plats for verksamheter
Agarstruktur och bolagsform

Marknader som organisationen ar
verksam pa

Organisationens storlek

Sammanstallning av organisa-
tionens arbetskraft

Leverantorskedija

Betydande férandringar gallande
organisationen och dess
leverantorskedja

Huruvida organisationen féljer
forsiktighetsprincipen

Externt utvecklade ekonomiska,
miljdmassiga och sociala
deklarationer eller principer som
organisationen foljer

Medlemskap i organisationer

Uttalande fran senior
beslutsfattare

Varderingar, principer, standarder
och normer fér upptradande som
organisationen foljer

Styrningsstruktur

Sidhanvisning

9

c 0 o o0

60
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46

14, 22

26

26,27

22

Kommentar/reservation

Inga betydande férandringar



102-40
102-41

102-42

102-43

102-44

102-45

102-46

102-47
102-48

102-49

102-50
102-51

102-52
102-53

102-54

102-55
102-56

Lista dver intressegrupper

Andel av personalstyrkan som
omfattas av kollektivavtal

Grund for identifiering och urval
av intressenter som det fors
dialog med

Tillvagagangssatt for
intressentdialoger

Huvudfragor och omraden som
lyfts i intressentdialogerna

Koncernbolag som omfattas av
rapporten

Processen for att identifiera
vasentliga aspekter

Lista pa vasentliga fragor

Férandringar av tidigare redovisad
information

Véasentliga forandringar fran
tidigare rapporter vad géller
omfattning och aspekternas
avgransning

Rapportperiod

Datum fér publiceringen av den
senaste rapporten

Rapportcykel

Kontaktuppgifter for fragor om
rapporten

Rapporteringsniva enligt GRI
Standards

GRI-index

Granskningsprocess

HALLBARHETSDATA
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58 Samtliga om inte annat anges

65 Inga korrigeringar har gjorts

65 Inga vasentliga forandringar har
gjorts

65
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Specifika upplysningar

GRI-standard Kommentar/reservation

Sidh&nvisning

66

201 Ekonomiskt resultat

205 Antikorruption 205-2 Kommunikation och utbild- 26
ning om antikorruptions-policy
och rutiner

205 Antikorruption 205-3 Bekraftade fall av korrup- 62
tion och vidtagna atgéarder

305 Utslapp 305-2 Indirekta, energirelaterade 61
utslapp av vaxthusgaser (Scope 2)

305 Utslapp 305-3 Andra indirekta utslapp av 61 Tjansteresor
vaxthusgaser (Scope 3)

401 Anstallning 401-1 Nyanstallningar och 63
personalomsattning

403 Halsa och sakerhet 403-2 Skador och sjukfranvaro 61, 62

404 Traning och utbildning  404-1 Genomsnittlig utbildning i 43 Data saknas. Rapporterar index

201-1 Skapat och levererat
ekonomiskt varde

timmar per anstalld

66

404 Traning och utbildning  404-3 Andel anstallda som far 61
regelbunden utvardering av sin
prestation och karridrutveckling
405 Mangfald och lika 405-1 Sammansattning av styrelse 60
moijligheter och ledning och uppdelning av
medarbetare per personalkategori
406 Icke-diskriminering 406-1Diskrimineringsfall och 62

vidtagna atgarder

Tillvaxt 20,2%, lonsamhet 12,4%.

Se aven Ogunsens arsredo-
visning for 2022.

for larande och utveckling.



/. Crowe

Crosve Osbome AB

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstimman i Ogunsen AB (Publ), orgar 556443-2929

Uppdrag och ansvarsfirdelning

Dt iir styrelsen som har ansvaret 6r hallbarhetsrapporten [Gr ar 2022 och [or att den ér uppriittad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har sketl enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisarns vitrande om den
lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebiir att min var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inrikining och en viisentligt mindre omfattning jimfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed 1 Sverige har, Vi
anser att denna granskning ger mig oss tillrdcklig grund f6r virt uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppriittats,

Stockholm den 29 mars 2023

Crowe Osbome AR

; "
wister Ertksson
Auktoriserad revisor

Bilaga till RevR 12, antagen genom RevP 2017:20






